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Niniejsza ograniczona gwarancja dotyczy nastepujgcych modutow:

Seria

50 i 54 ogniwa

60 i 66 ogniw

7278 ogniw

LR6

LR6-60PE-xxxM

LR6-72PE-xxxM

LR6-60PH-xxxM

LR6-72PH-xxxM

LR6-60PB-xxxM

LR6-72PB-xxxM

LR6-60HP-xxxM

LR6-72HP-xxxM

LR6-60HPH-xxxM

LR6-72HPH-xxxM

LR6-60HPB-xxxM

LR6-72HPB-xxxM

LR6-60HIH-xxxM

LR6-72HIH-xxxM

LR6-60HIB-xxxM

/

LR6-600P-xxxM

LR6-720P-xxxM

LR6-600PH-xxxM

LR6-720PH-xxxM

LR6-66HP-xxxM

LR6-78HP-xxxM

~ V- | -~~~ |~

LR6-66HPH-xxxM

LR6-78HPH-xxxM

/

LR6-66HPB-xxxM

LR6-78HPB-xxxM

LR4

LR4-50HPH-xxxM

LR4-60HPH-xxxM

LR4-72HPH-xxxM

/

LR4-60HPB-xxxM

/

LR4-60HIB-xxxM

/

LR4-60HIH-xxxM

LR4-72HIH-xxxM

LR4-66HPH-xxxM

LR4-78ZPH-xxxM

LR4-66HIH-xxxM

/

/
/
/
/
/

LR4-66HP-xxxM

/

LR5

LR5-54HPH-xxxM

LR5-66HPH-xxxM

LR5-72HPH-xxxM

LR5-54HPB-xxxM

LR5-66HIH-xxxM

LR5-72HIH-xxxM

LR5-54HIH-xxxM

/

/

LR5-54HIB-xxxM

/

/
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1. Ograniczona gwarancja

Datg rozpoczecia gwarancji na Moduty fotowoltaiczne okreslong w niniejszej Ograniczonej gwarancji na
Moduty fotowoltaiczne (zwang dalej ,Ograniczong gwarancjg”) jest data dostawy do Klienta
poczatkowego lub data nastepujgca 6 miesiecy po wystaniu modutdéw z zaktadu produkcyjnego,
w zaleznosci od tego, co nastgpi wczesniej (zwana dalej ,Datg rozpoczecia gwarancji”). Dla unikniecia
watpliwosci wspomniany Klient poczgtkowy oznacza Kupujgcego zgodnie z ustaleniami zawartymi
w Umowie sprzedazy dotyczacej sprzedazy Modutéw fotowoltaicznych.

1.1.Dwunastoletnia ograniczona gwarancja na produkt

Dostawca gwarantuje, ze przez okres 12 lat od Daty rozpoczecia gwarancji Moduly fotowoltaiczne
(wtym zigcza i kable pradu statego) beda wolne od wad materiatowych i wykonawczych majgcych
wptyw na normalny montaz lub normalne uzytkowanie modutdéw, pod warunkiem ze Moduty
fotowoltaiczne zostang zamontowane, beda uzytkowane i konserwowane zgodnie z Instrukcjg montazu
dostarczong przez Dostawce, ktéra moze by¢ okresowo aktualizowana. Wady nie obejmujg zmian
w wyglgdzie ani normalnego zuzycia Modutéw fotowoltaicznych po ich zamontowaniu. Gwarancja
wiasciwosci uzytkowych w zakresie mocy wyjsciowej nie jest tutaj uwzgledniona, ale omdwiono jg
szczegotowo w punkcie ,Dwudziestopiecioletnia ograniczona gwarancja wtasciwosci uzytkowych”
ponizej.

1.2.Dwudziestopiecioletnia ograniczona gwarancja wydajnosci

Dostawca udziela na okres 25 lat gwarancji wydajnosci (,Okres gwarancji wydajnosci”’) obejmujgcej
nastepujgce postanowienia: w pierwszym roku Okresu gwarancji wydajnosci rzeczywista moc wyjsciowa
(wydajnos¢) modutéw osiggnie co najmniej 98% mocy nominalnej; od drugiego roku rzeczywista moc
wyjsciowa bedzie spadaé rocznie o nie wiecej niz 0,55% przez okres 24 lat; do konca 25. roku
rzeczywista moc wyjsciowa wyniesie co najmniej 84,8% mocy nominalne;.

Moc rzeczywista (rok = 1) 2 Moc nominalna * (1 - 2%)
Rzeczywista moc wyjsciowa (Rok = N, 2 < N < 25) 2 Moc nominalna * (1 - (2% + 0,55% * (N-1))

Rzeczywista moc wyjsciowa ma byé mierzona w standardowych warunkach testowych (,STC” lub
~otandardowych warunkach testowych”) w niezaleznym laboratorium badawczym zaakceptowanym
przez Dostawce lub wczesniej wyznaczonym przez Dostawce, a podczas pomiaru rzeczywistej mocy
wyjsciowej nalezy uwzgledni¢ tolerancje urzagdzen pomiarowych zgodnie z normg IEC 60904.

Standardowe warunki testowe sg nastepujgce: wspétczynnik masy powietrza 1,5; predkos¢ wiatru
0 m/s; natezenie napromieniowania 1000 W/m?; temperatura ogniwa 25°C.
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2. Procedura reklamacyjna

W kazdym przypadku wszelkie roszczenia gwarancyjne nalezy zgtasza¢ Dostawcy lub jego
autoryzowanemu dystrybutorowi na piSmie lub pocztg w odpowiednim okresie gwarancyjnym. Klient jest
zobowigzany do dostarczenia niezbednych dokumentow dowodowych potwierdzajgcych jego
roszczenia. Jezeli klient uwaza, ze Modut fotowoltaiczny nie spetnia wymagan ,Ograniczonej
gwarangcji”', powinien powiadomi¢ zespét ds. sprzedazy lub globalny dziat obstugi technicznej Dostawcy
w formie pisemnej lub zlozy¢ zawiadomienie pocztg elekironiczng, korzystajac z przycisku ,Contact
LONGI” (Kontakt z LONGI) na globalnej oficjalnej witrynie Dostawcy (www.longi.com) w ciggu 30 dni od
stwierdzenia roszczenia. Zgtoszenie powinno zawiera¢ nastepujgce informacje: (a) dane wnoszgcego
reklamacje; (b) szczegotowy opis reklamaciji; (c) materiaty pomocnicze, w tym zdjecia lub dane; (d)
numer seryjny modutu, ktorego dotyczy reklamacja; (e) dowdd zakupu modutu, ktérego dotyczy
reklamacja; (f) model modutu, ktérego dotyczy reklamacja; (g) lokalizacja projektu; (h) inne informacje
uzupetniajgce wymagane przez Dostawce.

Gdy Klient nie powiadomi Dostawcy inie dostarczy odpowiednich informacji wskazanych
w podpunktach (a)—(h), jak opisano powyzej, w terminie wymaganym przez Dostawce, Dostawca ma
prawo odmoéwi¢ rozpatrzenia  odpowiedniego roszczenia bez  ponoszenia jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci do czasu dostarczenia przez Klienta odpowiednich informacji wymaganych przez
Dostawce.

Dostawca dokona przeglgdu i oceny domniemanych roszczen po otrzymaniu roszczenia i wszystkich
informacji zgodnie z postanowieniami niniejszej gwarancji. Jezeli Dostawca wediug wtasnego uznania
uzna to za konieczne, moze zazgda¢ odestania modutu do zaktadu produkcyjnego Dostawcy w celu
przeprowadzenia testow. W takim przypadku Dostawca dostarczy Klientowi Upowaznienie do zwrotu
towardw (,UZT”). W przypadku braku UZT Zaden zwrécony modut nie zostanie przyjety przez Dostawce.
Gdy Klient zwréci Moduly fotowoltaiczne bez pisemnej zgody Dostawcy, ryzyko (w tym miedzy innymi
uszkodzenia i zniszczenia Modutéw fotowoltaicznych) i wydatki zwigzane z Modutem fotowoltaicznym
ponosi Klient. Pod warunkiem uzyskania zgody dziatu obstugi technicznej Dostawcy, niezbedne
i udokumentowane koszty wysytki zwigzane z Ograniczong gwarancjg produktu lub Ograniczong
gwarancjg wydajnosci zostang zwrécone klientowi przez Dostawce.

Dostawca jest uprawniony do podjecia decyzji o wystaniu przedstawiciela w celu zbadania
domniemanych roszczeh na miejscu, azwigzane ztym koszty iwydatki ponosi Dostawca. Gdy
Dostawca zdecyduje sie wysta¢ przedstawiciela na miejsce montazu produktu w celu weryfikacji, klient
bedzie aktywnie wspétpracowat w celu przeprowadzenia takiego dochodzenia. Jezeli klient odmowi
Dostawcy wejscia na teren zaktadu w celu zbadania sprawy bez wtasciwego i odpowiedniego powodu,
Dostawca ma prawo wydtuzy¢ proces reklamacji do czasu dostarczenia niezbednych dowodoéw. Jezeli
klient zazgda wystania danych modutdw do niezaleznej, zewnetrznej instytucji badawczej w celu
przeprowadzenia testu (instytucja ta musi by¢ zatwierdzona przez obie strony), klient uisci z géry
uzasadnione koszty ponoszone w zwigzku z takim testem. Jezeli wyniki testu przeprowadzonego przez
zewnetrzng instytucje badawczg wskazg, ze awaria modutu i jej przyczyna wystgpity z winy Dostawcy,
wowczas uzasadnione i bezposrednie oraz udokumentowane koszty poniesione w zwigzku z takim
testem mogg zostaC przeniesione na Dostawce. Dotyczy to kosztéw przewozu, ubezpieczenia
transportu, badan laboratoryjnych itp.
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3. Srodki prawne zwigzane z roszczeniami

Gdy klient twierdzi, ze moduty nie spetniajg wymagan ,Ograniczonej gwarancji”, jak opisano w punktach
1.1 1 1.2 powyzej, a Dostawca potwierdzi, ze przyczyna wady lezy po stronie materiatu produktu lub
wykonania, lub na zadanie klienta przeprowadzono uzgodnione przez obie strony badanie zewnetrzne,
ktére wykazato, ze przyczyna takiej wady lezy po stronie materiatu lub wykonania, wowczas Dostawca
wedtug wlasnego uznania:

1. naprawi uszkodzone moduly fotowoltaiczne. W takim przypadku Dostawca przygotuje plan projektu
naprawy i przeprowadzi projekt naprawy modutéw, ktérych dotyczy problem;

2. lub wymieni niedziatajgce prawidlowo moduty lub dostarczy dodatkowe moduty, aby uzupeic
réznice miedzy gwarantowang mocg wyjsciowg a rzeczywistg mocag wyjsciowg niesprawnych modutdw;

3. lub zwréci wartos¢ rezydualng wadliwych modutéw lub zwréci réwnowartos¢ réznicy miedzy
gwarantowang mocg wyjsciowg a rzeczywistg mocag wyjsciowg niesprawnych modutéw.

Wartosc rezydualna = obecna cena rynkowa (cena za wat) * moc nominalna * pozostaty okres
uzytkowania / 25

Warto$¢ ekwiwalentna réznicy w mocy = biezgca cena rynkowa (cena za wat) * (moc gwarantowana -
moc rzeczywista)

UWAGI SZCZEGOLNE

1. Oile Strony nie uzgodnig inaczej w formie pisemnej, naprawione moduty lub moduty zamienne
zostang dostarczone przez Dostawce na tych samych warunkach Incoterms i do tego samego miejsca
przeznaczenia, co w przypadku odpowiedniej umowy na dostawe modutéw. Optaty zwigzane
z ubezpieczeniem, przewozem, odprawg celng iinne uzasadnione wydatki bedg ponoszone zgodnie
z warunkami Incoterms zawartymi w pierwotnej umowie na dostawe modutéw. Gdy Klient optaci takie
koszty z géry i bedzie oczekiwat na kontakt z Dostawcg w celu uzyskania rekompensaty za te koszty,
Klient dostarczy faktury potwierdzajgce poniesienie takich kosztow wystawione przez dostawcow
odpowiednich ustug. Koszty poniesione w zwigzku z demontazem, przepakowaniem, montazem lub
ponownym montazem modutéw oraz inne wydatki zwigzane z tymi czynnosciami ponosi Klient.

2. Zadna naprawa lub wymiana uszkodzonych modutéw nie spowoduje ponowienia obowigzujgcego
okresu gwarancji. Okres gwarancji na wymienione lub naprawione moduty to pozostaty okres gwarancji
na dane moduty. Dostawca ma prawo dostarczy¢ podobne moduty wedtug wtasnego uznania w miejsce
danych modutéw, jesli dane moduty nie sg juz dostepne. Moc nominalna modutéw uzywanych do
zastgpienia danych modutéw bedzie co najmniej taka sama lub wyzsza niz moc danych modutéw.

3. Oile Dostawca nie wyda stosownego polecenia lub nie jest to wymagane przepisamiprawa, Klient
zutylizuje wycofane z eksploatacji moduty zgodnie z obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi
unieszkodliwiania i utylizacji odpadow elektronicznych na wiasny koszt. Jezeli Dostawca
podejmie decyzje o odzyskaniu lub zostanie zobowigzany przez prawo do odzyskania tych
niesprawnych modutéw, prawo wiasnosci do danych modutdéw przystuguje Dostawcy. Gdy
Klient zwr6ci Moduty fotowoltaiczne Dostawcy bez uprzedniej pisemnej zgody Dostawcy,
ryzyko (w tym miedzy innymi ryzyko uszkodzenia lub zniszczenia Modutéw fotowoltaicznych)
oraz wydatki zwigzane z Modutami fotowoltaicznymi ponosi Klient, a Dostawca ma prawo
odmowié rozpatrzenia zwigzanych z nimi roszczen izgdan bez ponoszenia jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci z tego tytutu. O ile Dostawca nie udzieli pisemnej zgody, zadne wymienione
moduty nie mogg by¢ w Zzaden sposob odsprzedawane, przerabiane ani ponownie

wykorzystywane.

4. Kupujgcy jest zobowigzany do wspétpracy z Dostawcg w celu podpisania ,Ugody” umozliwiajgcej
wdrozenie planu naprawczego dla kazdego domniemanego roszczenia. Strony zgadzajg sie, ze
Dostawca ma prawo wykorzystaé powyzsze postanowienie jako warunek konieczny do wypetnienia
zobowigzan wynikajgcych z niniejszej ,Ograniczonej gwarancji”.
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4. Wytaczenia z odpowiedzialnosci

Dostawca bedzie zwolniony z wszelkiej odpowiedzialnosci w przypadku, gdy jakakolwiek wada Modutow
fotowoltaicznych zostanie spowodowana przez Site wyzszg lub w zwigzku z Sitg Wyzszg. Dostawca
i Klient rozumiejg i zgadzajg sie, ze Dostawca bedzie wolny od odpowiedzialnosci w przypadku, gdy
jakiekolwiek zobowigzania wynikajgce z niniejszej ,Ograniczonej gwarancji’ zostang opdznione lub nie
bedg mogty zosta¢ wykonane z powodu wystgpienia Sity wyzszej, co oméwiono w punkcie 9 niniejszej
»Ograniczonej gwarancji’.

Z wyjatkiem postanowien zawartych w punkcie 9 Dostawca i Klient rozumiejg i zgadzaja sie, ze niniejsza
,Ograniczona gwarancja” nie ma zastosowania w zadnej z ponizszych sytuaciji:

e modutéw, ktére niewtasciwie zamontowano, uzytkowano ikonserwowano z powodu
nieprzestrzegania odpowiednich informacji zawartych w instrukcji montazu modutu, specyfikaciji
technicznej modutu i instrukcji konserwacji Dostawcy;

* modutéw, ktére niewtasciwie uzywano, naduzywano, zaniedbano, ktére byly narazone na akty
wandalizmu lub ulegty wypadkowi;

* modutdw, ktore byty narazone na awarie zasilania, przepiecie, uderzenie pioruna, powodz, pozar,
przypadkowe uszkodzenie lub inne zdarzenia, na ktére Dostawca nie ma wptywu;

* modutéw, ktére zostaly zamontowane na sprzecie ruchomym (z wyjgtkiem systemow $ledzenia
w instalacjach fotowoltaicznych), takim jak pojazdy, statki itp. lub na obiektach morskich (z wyjgtkiem
wstepnie dopuszczonych systemow plywajacych lub hybrydowych projektéw fotowoltaicznych dla
towisk);

* modutdw, ktére byly narazone na dziatanie napiecia instalacji przekraczajgcego znamionowe
maksymalne napiecie instalacji lub przepiecie;

* modutdw, ktdére zostaty zamontowane w obiektach budowlanych nieklasyfikowanych jako budynki;

* modutdw, ktoére zostaly zamontowane w poblizu zZrédta skrajnego ciepta lub w skrajnych lub
zmiennych warunkach srodowiskowych powodujgcych korozje modutéw, utlenianie lub oddziatywanie
materiatdw chemicznych w srodowisku;

* brak zaptaty ceny zakupu na rzecz Dostawcy lub jego spétki stowarzyszonej, ktéra sprzedaje
moduty klientowi;

* modutdw, ktére zostaly wykorzystane w sposéb naruszajgcy prawa wtasnosci intelektualnej
Dostawcy lub jakiejkolwiek innej strony trzeciej (w tym m.in. prawa patentowe, prawa do znakdéw
towarowych itp.).

Ponadto gdy tabliczki znamionowe i numery seryjne modutéw zostang naruszone, usuniete lub stang
sie nieczytelne bez pisemnej zgody Dostawcy, reklamacja zostanie odrzucona.
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5. Ograniczenie odpowiedzialnosci

Dostawca nie udziela zadnych gwarancji, wyraznych lub dorozumianych, innych niz gwarancje zawarte
w niniejszym dokumencie iw szczegdlnosci zrzeka sie wszelkich innych gwarancji, wtym m.in.
gwarancji przydatnosci handlowej lub przydatnosci do okreslonego celu, wykorzystania Ilub
zastosowania, lub innych zobowigzan i obowigzkéw przyjetych przez Dostawce, chyba ze Dostawca
wyraznie uzna inne zobowigzania i obowigzki zawarte w nalezycie podpisanym dokumencie pisemnym.
Klient rozumie i zgadza sie, ze Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za obrazenia ciata lub szkody
majgtkowe, a takze nie ponosi odpowiedzialnosci za inne straty lub obrazenia ciata spowodowane przez
moduty lub zwigzane z nim (w tym miedzy innymi za wszelkie wady modutéw lub jakiekolwiek wady
wynikajgce z niewtasciwego uzytkowania imontazu modutdw). Dostawca wyklucza wszelkg
odpowiedzialnos¢ za jakiekolwiek straty uboczne, wynikowe lub specjalne. Wyraznie wykluczone sag
w tym zakresie straty spowodowane wadg modutu, w tym miedzy innymi utraty zysku, mocy, mozliwosci
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, wartosci firmy, wzrost kosztdw operacyjnych lub utraty
dochodow. Jesli Dostawca ponosi odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg wobec klienta, catkowita kwota
odszkodowania nie moze przekroczyé zafakturowanej ceny niesprawnych modutéw zaptaconej przez
klienta.

6. Cesja

Klient moze przenies¢ prawa izobowigzania wynikajgce z niniejszej ,Ograniczonej gwarancji’ na
kolejnego inwestora, informujgc Dostawce na pismie o tym przeniesieniu praw, pod warunkiem ze:

1. moduty pozostajg w pierwotnym miejscu montazu bez manipulowania przy nich;

2. cena zakupu modutéw lub inne nalezne kwoty (takie jak odszkodowania umowne) zostaty w catosci
zaptacone Dostawcy;

3. przeniesienie praw obejmuje wszystkie postanowienia niniejszej ,Ograniczonej gwarancji’;

4. cesjonariusz wyraza zgode na przestrzeganie wszystkich warunkéw niniejszej ,Ograniczonej
gwarangji’.

Jesli jest to wymagane przez Dostawce, Klient w ciggu 15 dni od otrzymania zawiadomienia od
Dostawcy przedstawi odpowiednie dowody potwierdzajgce nabycie praw wtasnosci. W przeciwnym
razie, dostawca ma prawo odmowi¢ rozpatrzenia stosownej reklamacji inie ponosi za nig
odpowiedzialnosci.

Prawa wynikajgce z niniejszej ,Ograniczonej gwarancji’ mogg by¢ przenoszone tylko wtedy, gdy
spetnione sg wszystkie powyzsze wymagania. W przeciwnym razie cesja nie bedzie wigzgca dla
Dostawcy i Dostawca ma prawo odmowi¢ rozpatrzenia danej reklamacji bez ponoszenia jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci.

7. Rozdzielnosé

Jezeli okreslony rozdziat lub punkt niniejszej ,Ograniczonej gwarancji” lub jej zastosowanie do
okreslonych osob lub okreslonej sytuacji zostanie uznane za niewazne, nieskuteczne lub niemozliwe do
wykonania, nie wptywa to na wazno$¢ innych rozdziatéw lub punktéw niniejszej gwarancji. W takim
przypadku zastosowanie innych rozdziatéw lub punktdw niniejszego dokumentu uwaza sie za
niezalezne i skuteczne.
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8. Obowiazujace prawo i rozstrzyganie sporéw

Wszelkie spory dotyczgce niniejszej ,Ograniczonej gwarancji’, w tym miedzy innymi spory dotyczgce
zachowania mocy postanowien, waznosci, naruszenia lub zakonczenia ,Ograniczonej gwarancji’, bedg
rozstrzygane zgodnie z prawem wiasciwym i jurysdykcjg podanymi w umowie na dostawe Modutow
fotowoltaicznych.

Jezeli Dostawca iklient nie mogg doj$¢ do porozumienia w sprawie przyczyny wady modutu, do
ostatecznego rozstrzygniecia sporu mogg zosta¢ zaangazowane akredytowane instytucje badawcze,
takie jak Fraunhofer, PI, TUV SUD, TUV Rheinland, Intertek, UL, CQC, CGC itp. Wszelkie koszty ponosi
strona przegrywajgca, chyba ze sgd postanowi inaczej. Dostawca zastrzega sobie prawo do ostatecznej
interpretaciji.

9. Sita wyzsza

Sita wyzsza odnosi sie do nieprzewidywalnych, nieuniknionych i praktycznie obiektywnie niemozliwych
do przezwyciezenia warunkéw, ktére obejmujg m.in. wojne, zamieszki, strajk, epidemie, kwarantanne,
kontrole ruchu drogowego iinne zdarzenia spoteczne, atakze trzesienie ziemi, pozar, powddz,
Sniezyce, huragan, uderzenie pioruna, kleske zywiotowg i inne katastrofy naturalne; brak odpowiedniej
sity roboczej, niedobdr surowcow lub brak zdolnosci produkcyjnych, technologicznych Ilub
wydajnosciowych, opdznienie niezawinione przez zadng ze Stron z powodu opOznienia budowy
wynikajgcego ze zwioki w zatwierdzaniu pozamiejskich obiektéw pomocniczych; jak rowniez opdznienia
spowodowane przepisami prawa krajowego, rozporzgdzeniami, przepisami administracyjnymi lub
zarzadzeniami oraz wszelkie nieprzewidywalne zdarzenia pozostajgce poza kontrolg Dostawcy.

Po wystgpieniu Sity wyzszej lub jej kontynuacji w zakresie roszczen dotyczgcych sprzedazy lub
gwarancji niesprawnego produktu, Dostawca nie moze wykona¢ lub opdzni¢ wykonania swoich
zobowigzan wynikajgcych z niniejszej ,Ograniczonej gwarancji” oraz Dostawca bedzie wolny od
odpowiedzialnosci za poniesione w zwigzku z tym szkody lub straty, ale jednoczesnie niezwiocznie
powiadomi Klienta o wystgpieniu Sity wyzszej ipodejmie z Klientem negocjacje w celu podjecia
niezbednych dziatan, aby zminimalizowa¢ wptyw Sity wyzsze;.
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LONGiI Solar Technology Co., Ltd.

No0.8369 Shang Yuan Road, Economic And Technological
Development Zone, Xi'an, China

www.longi.com


http://www.longi.com/

