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Remek dontést hozott, amikor hosszu élettartami SUNTECH terméket vasarolt. A Suntech szabvanyos napelemmoduljaira 16 éves
kivitelezési garanciank és 25 éves teljesitménygaranciank érvényes az alabbiak szerint. A Suntech dupla liveges PV napelemmoduljaira
16 éves kivitelezési garanciank és a 30 éves teljesitménygaranciank érvényes az alabbiak szerint.

A garancia hatdlya ala tartozé Suntech Standard napelem-termékek:

STPXXXS- C54/Um ( hm, hb) [XXX=350-450]
STPXXXS- C72/Vm h [XXX=525-555]
STPXXXS- C72/Pm h+ [XXX=510-550]
STPXXXS- C72/Nsh(+) [XXX=545-580]

Az xxx a modulok teljesitmény-besorolasa. A w/m/b/h/hm/hb/W/U/N
megjeldlések az adott termék adatlapjaban ismertetett modulvaltozatokat
hatdrozzak meg.

A napelemmodulok fentebb sorolt tipusait illetéen a Wuxi Suntech Power
Co., Ltd. (A tovabbiakban: SUNTECH) a Suntech igazolhaté szamlajanak
eredetl példanyaval garanciat vdéllal a fotovoltaikus napelemmoduljalra
(MODULOK) a MODULOKAT (sajét haszndlatra) telepit6 elsé vevd (VEVO)
szamdra az értékesités datumatdl (ERTEKESITESI DATUM) vagy legfeljebb a
MODULOK SUNTECH gyarbdl valé kikiildésétél szamitott 12. hdénappal
kezdédden, attdl fuggden, hogy melyik az, amelyik el6bb bekévetkezik (A
GARANCIA KEZDODATUMA).

1. Korlatozott  termékgarancia - Tizenhat éves
csereszolgaltatasi vagy visszatéritési jogorvoslat

javitasi,

A SUNTECH garanciat vallal arra, hogy a MODUUJAI, példaul adott esetben
a gydrilag szerelt egyendramu csatlakozok és kabelek normal alkalmazas,
valamint a Suntech telepitési utmutatdjanak megfelel6 telepités, hasznalat
és Uzemi feltételek esetén a termék adatlapjaban megadott mechanikai és
elektromos jellemz6knek megfelel6en anyag- vagy gydrtasi hibaktol
mentesek. Ha a MODULOK a JOTALLAS KEZDODATUMATOL SZAMITOTT
szazkilencvenkét (192) hdnapig nem felelnek meg ennek a vallaldsnak, a
SUNTECH vdlasztdsa szerint megjavitja vagy kicseréli a terméket, esetleg
megtériti egy hasonlé SUNTECH MODUL garancialis igény rendezése idején
jellemz§ listadrat. A javitast, a cserét vagy a visszatéritést a ,Korlatozott
termékgarancia” hatalya alatt biztositott sajat belatdsa szerinti és
kizardlagos jogorvoslatnak kell tekinteni, az nem terjedhet tul az itt
meghatarozott id6kereteken. A cseremodulnak legaldbb A besorolasunak
kell lennie. A ,Korlatozott termékgarancia” nem szavatol meghatarozott
kimeneti teljesitményt, ami kizdrdlag a 2. cikk hatalya ald tartozhat (a
tovabbiakban: Korlatozott csucsteljesitmény-garancia).

2. Korlatozott Csucsteljesitmény-garancia — Korlatozott jogorvoslat

A Suntech garantdlja, hogy a modul huszonét évig tartja az aldbbiakban
rogzitett teljesitményt:

. A P tipusi Mono PERC modul esetén a tényleges atlagos kimeneti
teljesitmény az els6 évben nem lesz a cimkén szerepl6 kimeneti
teljesitmény 98%-énal kisebb; ezért évente legfeljebb 0,55%
csokkenés varhato, ami A GARANCIA KEZDODATUMAT kovetd 25.
Evben 84,8%-ot ér el.

. A P tipusi Mono PERC kétoldalas dupla Gvegl modul esetében a
tényleges atlagos kimeneti teljesitmény az els6 évben nem lesz a
cimkén szereplé kimeneti teljesitmény 98%-anal kisebb; ezért
évente legfeljebb 0,45% csékkenés vérhaté, ami A GARANCIA
KEZDODATUMAT kéveté 30. Evben 84,95%-ot ér el.

. Az N tipusi Mono TOPCon modul esetén a tényleges atlagos
kimeneti teljesitmény az elsG évben nem lesz a cimkén szerepld
kimeneti teljesitmény 99%-anal kisebb; ezért évente legfeljebb 0,4%
csokkenés varhatd, ami A GARANCIA KEZDODATUMAT kévetdS 25.
Evben 89,4%-ot ér el.

. Az N tipusi Mono TOPCon kétoldalas dupla tiveg(i modul esetén a
tényleges atlagos kimeneti teljesitmény az els6 évben nem lesz a
cimkén szerepl§ kimeneti teljesitmény 99%-anal kisebb; ezért

évente legfeljebb 0,4% csokkenés varhatd, ami A GARANCIA

KEZDODATUMAT kévetd 30. Evben 87,4%-ot ér el.

A SUNTECH minden modulra garanciat vallal minden olyan anyag- és gyartasi
hibat illetéen, amelynek eredményeként a MODULOK nem lennének
képesek a névleges kimeneti teljesitmény fentebb garantalt aranyanak
teljesitésére a SUNTECH termékadatlapban meghatarozott termék
vonatkozasaban. Ha a SUNTECH sajat belatdsa szerint ugy hataroz, hogy egy
modul az anyag- és a gyartasi hibak miatt nem biztositja a névleges kimeneti
teljesitmény garantalt aranyat, akkor a SUNTECH valasztasa szerint (1) az
ilyen teljesitményvesztést pétolja azéltal, hogy (a) tovabbi MODULOKAT
biztosit a VEVONEK a teljesitményvesztés kompenzélasa céljabdl, illetve (b)
azzal egyenértékl, m(kods egységre cseréli a hibdas modul(oka)t vagy
alkatrészt; vagy (2) a garancidlis igény rendezésének idején a hasonld
SUNTECH MODULOK aktudlis listadranak megfeleléen tériti vissza a
modul(ok) ardnak azon szazalékat, amely a névleges teljesitmény garantilt
szazalékdanal kisebb teljesitmény szazalékanak felel meg.

A 2. cikkben meghatarozott jogorvoslatok a ,Korlatozott cstcsteljesitmény-
garancia” hatdlya alatt biztositott egyeduli és kizardlagos jogorvoslatnak
mingsilnek.

A termék adatlapjan megjeldlt névleges kimeneti teljesitmény az a wattban
mért  csUcsteljesitmény, amelyet egy fotovoltaikus napelemmodul
szabvanyos vizsgdlati feltételek mellett a maximdlis teljesitményértékén
general. Az aldbbiak mindsiilnek szabvanyos vizsgélati feltételeknek:

(A) AM 1,5-6s fényspektrum, (b) 1000 W/m? besugérzas és (c) a megfelel
sz0gl besugarzas esetén 25 Celsius fok cellahémérséklet. A méréseket az IEC
61215 szabvanynak megfelel6en végezték el a csatlakozoknal vagy a
kapcsolédoboz kivezetéseinél teszteltek szerint — adott esetben — a
SUNTECH PV-napelemmodulok gyartasi idejekor érvényes kalibraldsi és
vizsgalati szabvanyoknak megfelelGen.

3. Kivételek és korlatozasok

(1) A garancidlis igényeknek minden esetben a jelen garancidra
meghatarozott jotallasi idészakon belil meg kell érkezniik ahhoz, hogy
érvényesek legyenek.
2) A ,,Korlétozott termékgarancia” és a ,Korldtozott csucsteljesitmény-
garancia” egyetlen olyan MODULRA sem alkalmazhato, amelyeket az
alabbiak barmelylke érintette:
nem rendeltetésszerl hasznalat, visszaélés, vandalizmus,
hanyagsag vagy baleset;

. modositas, nem megfeleld telepités vagy alkalmazas;

. szélsGséges hGmérsékleti vagy kornyezeti feltételek, sGrl
por, illetve ezekben a feltételekben bekovetkezett, nem
a Suntech jévahagyésaval kivaltott gyors valtozas;

. vegyszerek okozta kdrnyezetszennyezés;

. a SUNTECH telepitési kézikonyvének vagy <Global
Installation Guide for Suntech Power Standard
Photovoltaic Module> (Globalis telepitési Utmutatd a
Suntech Power szabvanyos fotovoltaikus modulhoz,
let6ltési cim: www.suntech-power.com) cim{
karbantartdsi tmutatéjanak figyelmen kiviil hagyasa;

. a SUNTECH jovahagyott szerel6jén kiviil mas személyek
ltal végzett javitasok vagy modositasok;

. dramkimaradas okozta tulfeszlltség, villamlas, daradas,
tlizeset, nem kivant torés, veszélyes forditott aramlds
miatt nem megfelel6 csatlakozasok, illetve a SUNTECH
befolydsan kivil esé egyéb esemenyek

o Olyan modulok, amelyeket tartés szerkezetekre szereltek
fel, illetve azokon helyeztek dram ald, majd a
késébbiekben eltavolitottak, és energlatermeles céljabal
egy masik szerkezeten ismét felszerelték azokat.

(3) Sem a ,Korlatozott termékgarancia’”, sem a ,Korlatozott
csucsteljesitmény-garancia” nem fedezi a MODULOK telepitésével,
eltdvolitasaval vagy ismételt telepitésével Osszefiggésben felmerllé
koltségeket, ahogyan a vamkoltségeket és a MODULOK visszakildésének
egyéb koltségeit sem, azt az esetet kivéve, ha azt az 5. cikk utolsé bekezdése
kifejezetten rogziti.
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(4) A garancialis igényeket nem veszik figyelembe, ha a MODULOK
tipusat vagy sorozatszamat maddositottdk, eltdvolitottdk  vagy
olvashatatlanna tették.

(6) sem a ,Korldtozott termékgarancia“, sem a ,Korlatozott
csucsteljesitmény-garancia” nem érvényes az ,A mindsitéstiként” jelolt
MODULOKRA vagy a szabvdnyos szinvonalat nem teljesit6 modulokra. A
SUNTECH kifejezetten ,,Az A min&sitést PV napelemmodulok korlatozott
garancidjara” hivatkozik.

4. A garancia hatélyanak korlatozasa

A JELEN ,KORLATOZOTT GARANCIA NAPELEMMODULOKRA” AZ ITT
FOGLALTAK SZERINT

KIFEJEZETTEN HELYETTESIT ES KIZAR MINDEN MAS KIFEJEZETT VAGY
HALLGATOLAGOS GARANCIAT, iGY TOBBEK KOZOTT AZ ELADHATOSAGRA,
ILLETVE AZ ADOTT CELRA TORTENS, HASZNALATRA  VAGY
ALKALMAZASMODRA VALO ALKALMASSAGRA VONATKOZO GARANCIAT,
VALAMINT A SUNTECH RESZEROL VALLALT EGYEB KOTELEZETTSEGEKET ES
FELELOSSEGEKET IS, HACSAK A SUNTECH {RASBAN KIFEJEZETTEN JOVA
NEM HAGYTA ALA/RASAVAL EGYUTT AZ ILYEN EGYEB KOTELEZETTSEG- ES
FELELOSSEGVALLALAST. A SUNTECH SEMMILYEN FELELOSSEGET NEM
VALLAL A MODULOK MIATT VAGY AZOKHOZ KAPCSOLODOAN, {GY TOBBEK
KOZOTT A MODULOK MEGHIBASODASABOL, HASZNALATABOL VAGY
TELEPITESEBOL EREDOEN BEKOVETKEZETT ANYAGI KAROKERT, SZEMELY!
SERULESEKERT VAGY EGYEB VESZTESEGEKERT ES SERULESEKERT. A
SUNTECH ~SEMMILYEN ~KORULMENYEK KOZOTT NEM VONHATO
FELELOSSEGRE A VELETLENSZERU, KOVETKEZMENYES VAGY SPECIALIS
KAROKERT, BARHOGYAN IS KELETKEZZENEK AZOK. KIFEJEZETTEN ES
KORLATOZAS NELKUL KIZARJUK A HASZNALATTAL FELMERULO VESZTESEG,
AZ ELMARADT HASZON, A TERMELESKIESES ES A BEVETELKIESES
TEKINTETEBEN VALLALT FELELGSSEGET. ADOTT ESETBEN A SUNTECH
OSSZESITETT FELELOSSEGE SEM A KAROKAT, SEM MAST ILLETGEN NEM
LEPHETI TUL A MODUL ADOTT EGYSEGEERT A VEVG ALTAL KIFIZETETT
SZAMLA OSSZEGET.

EZ A GARANCIA MEGHATAROZOTT JOGI BIZTOSITEKOKAT NYUIT AZ ON
SZAMARA, ES EMELLETT MAS, ORSZAGONKENT ELTERO JOGAI IS
LEHETNEK. JELEN KORLATOZOTT GARANCIA EGYETLEN OLYAN JOGOT SEM
BEFOLYASOL, AMELY A FOGYASZTOl _CIKKEK  ERTEKESITESERE
VONATKOZOAN AZ ON JOGHATOSAGABAN TOBBEK KOZOTT A 99/44 EK
IRANYELVET ALKALMAZO ORSZAGOS TORVENYEK ALTAL MEGILLETI ONT.
EGYES ORSZAGOK NEM ENGEDELYEZIK A VELETLENSZERU VAGY

KOVETKEZMENYES KAROKAT ERINTO  FELELOSSEGKIZARAST, EZERT
ELGFORDULHAT, HOGY A KORLATOZOTT GARANCIAROL SzOLO
NYILATKOZATBAN ~FOGLALT ~KORLATOZASOK ES KIVETELEK NEM
ERVENYESEK ONRE.

A KOVETKEZO NYILATKOZAT AZ AUSZTRAL FOGYASZTOI TORVENY
ERTELMEBEN ,FOGYASZTONAK” MINGSULS VEVOKRE VONATKOZIK:
»Aruinkhoz olyan garancia tartozik, amely az ausztrdl fogyasztovédelmi
térvény értelmében nem zdrhatd ki. On sulyosabb hiba esetén cserére vagy
visszatéritésre, egyéb eldre ldthaté veszteség vagy kdr esetén pedig
kdrtéritésre jogosult. Emellett akkor is jogosult az druk javittatdsdra vagy
cseréjére, ha azok nem elfogadhaté mindségliek, a hiba viszont nem
mindsiil ,sulyosnak”.

5. A garancia teljesitésének érvényesitése

Ha a VEVONEK a jelen ,Korlatozott garancia PV napelemmodulokra”
hatdlya ald tartozd jogos igénye van, akkor azonnali értesitést kell
benydjtania kozvetlenil (a) a telepité cégnek, vagy (b) a SUNTECH
felhatalmazott forgalmazé partnerének, aki az érintett modulokat
szallitotta, vagy (c) a SUNTECH-nek kozvetlendl ajanlott levélben, irdsban,
vagy e-mailben a SUNTECH itt megadott e-mail fiokjara kildott levél atjan.
A bejelentéskor fel kell tlintetni a) az igényt benyujté felet; b) a részletes
leirast; c) a fényképekkel és adatokkal ellatott bizonyitékokat; d) a
vonatkozd sorozatszamokat; e) a jotéllas kezdénapjat; f) a modul tipusat; g)
a postacimet; h) minden tovabbi, a Suntech altal indokoltan kért
bizonyitékot. A kapcsolédd, a SUNTECH vagy annak meghatalmazott
forgalmazdja bélyegzGjével vagy alairasaval ellatott
szamladokumentumnak meg kell felelnie ezeknek a feltételeknek, és a
bizonyiték részét kell képeznie. A SUNTECH iroddinak regionalis cimeit a
dokumentum végén soroltuk fel.

A MODULOK visszakiildését kizardlag a SUNTECH  el&zetes irasos
engedélyének megléte esetén fogadjuk el. A SUNTECH a ,Korldtozott
termékgaranciaval” és a ,Korldtozott csucsteljesitmény-garanciaval”
egyarant Osszefliggésben kizarolag akkor koteles megterltenl a VEVO
szamdra az indokolt mértékl, szokasos, dokumentdlt vizi szallitasi
koltségeket a MODULOK visszakildése, valamint a javitott vagy cserélt
MODULOK visszaszéllitdsa esetén, ha a SUNTECH ugyfélszolgalati részlege
jovahagyta ezt a koltséget.

6. Elvdlaszthatdésag

Ha jelen ,Korlatozott garancia PV napelemmodulokra” valamely része,
rendelkezése vagy cikke, illetve annak barmely személyre vagy korilményre
torténd alkalmazasa érvénytelennek, semmisnek vagy végrehajthatatlannak
mingsil, ez a dontés nem érinti a jelen ,Korldtozott garancia PV
napelemmodulokra” tobbi részét, rendelkezését, cikkét vagy alkalmazasat,
és e célbdl a jelen "Korldtozott garancia PV napelemmodulokra" tébbi része,
rendelkezése, cikke vagy alkalmazasa elvélaszthaténak tekintendd.

7. Vitas ugyek

A garancialis igényekkel kapcsolatos barmilyen ellentmondas esetén egy elsé
osztalyd nemzetkozi vizsgéldintézetet, példaul a freiburgi Fraunhofer ISE-t, a
kdIni TUV Rheinlandot vagy az ASU Arizona State University-t kell bevonni az
igény végleges elbiraldsaba. EttSl eltérd itélet hianydban az 6sszes dijat és
koltséget a vesztes fél dllja. A végsé magyardazat joga a Suntech vdllalatot
illeti.

8. Vegyes rendelkezések

A MODULOK javitdsa vagy cseréje, illetve a tovabbi MODULOK szallitdsa nem
jelenti uj garancidlis feltételek kezdetét, ahogyan a jelen ,Korlatozott
garancia PV napelemmodulokra” sem hosszabbithatd meg. A lecserélt
MODULOK az artalmatlanitds céljabdl a SUNTECH tulajdonava valnak. A
SUNTECH vallalatnak jogaban all mas tipusu (eltér6 méretd, szinG, alaku
és/vagy teljesitményli) terméktipust biztositani, ha a SUNTECH a garancialis
igény rendezésekor mar megsziintette a lecserélt MODULOK gyartasat.

9. A garancia atruhazasa

Jelen ,Korlatozott garancia PV napelemmodulokra” akkor ruhazhaté at, ha a
modultermékek az eredeti telepitési helyikdn maradnak telepitve.

10. Vis maior

A SUNTECH semmilyen médon nem véllal felelGsséget vevével vagy barmely
harmadik féllel szemben az értékesitési feltételek — a jelen ,Korlatozott
garancia PV napelemmodulokra” ciml dokumentumot is beleértve — vis
maior események miatti teljesitésének elmulasztasaért vagy késedelmes
teljesitéséért , beleértve, de nem kizarélagosan a természeti csapasokat,
haborut, lazadast, sztrajkot, haboras korilményeket, tengeri veszélyeket,
pestist vagy mas jarvanyokat, tlizvészt, arvizet vagy barmely mas hasonld
okot vagy korilményt, amely a SUNTECH beldthaté hataskorén kivil esik.
llyen esetekben a Korlatozott garancia SUNTECH altali teljesitése az
indokoltan ilyen okoknak tulajdonitott késedelem idejére felelGsségvallalas
nélkul felfuggesztésre kerl.

11.  Ervényesség

A ,Korlatozott garancia PV napelemmodulokra” a 2023. januar 1. és 2023.
december 31. kozott a GBC-SOLINO vallalatnak eladott valamennyi modulra
érvényes.

A ,KORLATOZOTT GARANCIA NAPELEMMODULOKRA" SEMMISNEK, ILLETVE
ERVENYTELENNEK TEKINTENDG ABBAN AZ ESETBEN, HA A MODULT AZ
EREDETI CELKONTINENSROL (PL.: ~ESZAK-AMERIKABOL, EUROPABOL,
AzSIABOL, AUSZTRALIABOL, AFRIKABOL VAGY DEL-AMERIKABOL), ESETLEG
KINABOL JAPANBA SZALLITOTTAK AT A SUNTECH IRASOS ENGEDELYE
NELKUL. EZENNEL MINDEN KOZVETETT ES KOZVETLEN VEVOT
TAJEKOZTATUNK A SEMMISSE VALAS EZEN LEHETOSEGEROL.

Amennyiben kérdése van a termékekkel, a minéséggel és a teljesitménnyel
kapcsolatban, forduljon a regionalis székhelyhez vagy a legkozelebbi
SUNTECH irodahoz. A részletes vallalati informacidkat ldsd lentebb.

Kina

Wauxi Suntech Power Co., Ltd.

Cim: 9 Xinhua Road, Xinwu District, Wuxi 214028, Kina Tel.:
009 (Ugyfelszolgalatl Vonal)

Tel.: +86 510 8531 8000 (Ertékesitési Vonal)

Fax: +86 510 8534 3321

E-mail: service.china@suntech-power.com Weboldal:
power.com

+86 400 8888

www.suntech-

Suntech Power Japan Corporation

Cim: 6F, Nishishinjuku KS Building, 3-6-11, Tokyo 160-0023, Japan Tel.:
+81 333423838

Fax: +81 3 33426534

E-mail: japan_sales@suntech-power.com

APMEA
E-mail: service. APMEA@suntech-power.com
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SF Suntech Australia Pty Ltd

Cim: Suite 1203, Level 12, Tower 2, 475 Victoria Avenue, Chatswood,

NSW 2067 Ausztralia

Tel.: +61 81882450

Fax: +61 81882440

E-mail: services@suntech-power.com.au Weboldal: https://www.suntech-

power.com.au/

Eurépa (Suntech Deutschland GmbH)

Cim: Alfred-Herrhausen-Allee 3-5, 65760 Eschborn, Németorszag Tel.:
+49/6196 58655 580

Fax: +49/6196 58655 500

E-mail: service.europe@suntech-power.com

Amerika
E-mail: service.America@suntech-power.com

Globalis
E-mail: services@suntech-power.com
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