
GBC Solino s.r.o., U Panelárny 10, 779 00 Olomouc, ČR  
tel.: +420 581 031 222, e-mail: reklamace@gbc-solino.cz 
www.gbc-solino.cz 

REKLAMAČNÍ PROTOKOL GBC SOLINO 
Přiložte k reklamovanému zařízení! 

DOPLNÍ REKLAMUJÍCÍ 
Prosím řádně a kompletně vyplňte protokol, jinak Vaše reklamace nemusí být přijata.

Kontaktující údaje reklamujícího 

Název firmy Telefon: 
Kontaktní osoba: e-mail:

Reklamovaný produkt 

Název produktu: Sériové číslo: 
Registrační číslo: 

Doklad o dodávce reklamovaného produktu: 
(dodací list / faktura) 

Ze dne: 
Číslo: 

Popis závady produktu

Popište závadu 
reklamovaného 
produktu: 

Doručovací adresa a kontakt k navrácení produktu (ne koncový zákazník)

Název firmy: Město: 
Ulice: PSČ: 

Jméno GBC servisního technika, se kterým byla problematika řešena

Jméno servisního technika GBC: 

Další obsah s reklamovaným produktem (zaškrtněte nebo ponechte prázdné)

 Wifi 2.0 Registrační číslo: 
 Wifi 3.0 Registrační číslo: 
 Krabice 
 Kompletní kabeláž k baterii 
 Smart meter 
 Příslušenství (příbal - konektory, CT, …) 

ID reklamace: 
(vyplní GBC)

Datum přijetí od 
reklamujícího: 
(vyplní GBC)

Pobočka GBC: 
(vyplní GBC)

Podpis a razítko: (vyplní GBC)

http://www.gbc-solino.cz/

