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SuZhou Talesun Solar Technologies Co., Lt d. („TALESUN“), gewährt hiermit dem 
Erstbesitzer solcher Module (dem „Käufer“) die unten beschriebene eingeschränkte 
Garantie („Eingeschränkte Garantie“). Diese eingeschränkte Garantie gilt ausschließlich 
für neue Module, die von Talesun gekauft wurden. TALESUN behält sich das Recht vor, die 
Bedingungen dieser beschränkten Garantie gelegentlich nach Bedarf zu ändern. 

Module werden in dieser eingeschränkten Garantie als Photovoltaik-Solarmodule 
definiert, die von TALESUN oder seinen befugten Herstellern hergestellt werden, die 
rechtmäßig die Marke „Talesun“ tragen und zu den folgenden Produkttypen gehören: 

A: Monokristallinel Solarzellenmodule vom Typ P: 

TP648P-XXX;TP660P-XXX/ TP660 P(H)-XXX;TP672 P-XXX/ TP672P(H)- XXX;TP6 H60P 
XXX/TP6H60P(H)-XXX; TP6H72P-XXX / TP6H72P(H)-XXX ; 

B: Monokristalline Solarzellenmodule vom Typ P: 

i. 

TP572 M - XXX;TP596M - XXX;TP648M -XXX; TP660M -XXX/ TP660M (H) -XXX;TP672M -
XXX/ TP672M (H)-XXX; TP6H60 M-XXX/TP6H60M ( H)-XXX; TP6H 72M-XXX/ TP6 H72M (H)-
XXX; TP6G72M-XXX/ TP6G72M(H)-XXX; TP6F72 M-XXX/ TP6 F72 M (H)-
XXX;TP6F60MXXX/ TP6F60M(H)-XXX; TP678M-XXX/ T P678M (H)-XXX; 

ii . 

TP6L60M-XXX/TP6L60M(H)-XXX; TP6L72M -XXX/TP6 L72M(H)-XXX;  TP7G54M  XXX/TP7G 
54M(H)-XXX; TP7G60M -XXX/ TP7G60M(H)-XXX; TP7G72M -XXX/ 
TP7G72M(H)XXX;TP7F54M -XXX/ TP7F54M(H)-XXX; TP7F60M - XXX/ T P7F60M(H)-XXX; 
TP7F66MXXX/TP7F66 M(H)-XXX;TP7F72M -XXX/ TP7F72M(H)-XXX; TP7F78M -XXX/ 
TP7F78M(H)- XXX; TP8F54M -XXX/ TP8F54M(H)-XXX; TP8F60M - XXX/TP8F60M(H)-XXX; 
TP8F66M  XXX/TP8F66M(H)-XXX; 

Hinweis: 

„X“ steht für verschiedene Arten von Produkten in unterschiedlichen 
Leistungsklassen. 

M –Monomodule, 

P –Polimodule, 

F –steht für halbierte MBB-Module 
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G – steht für halbierte MBB -Module 

L – steht für Doppelglas von 166 Zellen 

(H) – steht für 1.500 V Systemspannung,

Das Produktmodell schließt das oben genannte Modell ein, ist aber nicht darauf 
beschränkt, und unterliegt dem spezifischen Modell, das der Kunde erworben hat. 

Talesun garantiert, dass die MODULE zusammen mit den werkseitig montierten DC-
Steckern und Kabeln unter normalen Anwendungs-, Nutzungs-, Installations- und 
Servicebedingungen frei von Material- und Verarbeitungsfehlern sind. Sollte Talesun 
bestätigen, dass die Module tatsächlich nicht mit der eingeschränkten Produktgarantie 
übereinstimmen, wird Talesun nach eigenem Ermessen innerhalb eines angemessenen 
Zeitraums entweder: 
Im Falle von Defekten oder Mängeln wird TALESUN während des vorgeschriebenen 
Zeitraums dieser eingeschränkten Garantie die Module oder Komponenten darin, die die 
ästhetischen Defekte und/oder Stromerzeugungsmängel gemäß den Normen IEC61215, 
IEC61730, UL1703 verursacht haben, unverzüglich reparieren oder ersetzen. Sollte 
TALESUN solche defekten oder mangelhaften Module nicht innerhalb einer 
angemessenen Frist reparieren oder ersetzen, wird TALESUN auf schriftlichen Antrag des 
Käufers den entsprechenden Bestellpreis für die betreffende Komponente erstatten 
Die Garantie gilt nicht, wenn der Schaden durch eine Person oder Einrichtung verursacht 
wurde, die nicht unter der direkten oder indirekten Kontrolle von TALESUN stand, oder 
wenn das ästhetische Erscheinungsbild eines Moduls durch Missbrauch, Nachlässigkeit 
oder nicht genehmigte Wartungsarbeiten verursacht wurde, die von einer solchen Person 
oder Einrichtung durchgeführt wurden. 

Gültigkeitsdatum der Garantie 
Als Gültigkeitsdatum der Garantie gilt das Datum, an dem das Produkt an den Käufer 
geliefert wird, oder der 180. Tag nach dem Herstellungsdatum des Produkts, je nachdem, 
welcher Zeitpunkt früher liegt. 

Alle Garantien, einschließlich der Garantien der Marktfähigkeit und der 
Gebrauchstauglichkeit, sind auf den/die Zeitraum(e) ab dem Gültigkeitsdatum der 
Garantie, wie unten angegeben, beschränkt. Ungeachtet des Vorstehenden ist weder das 
Vertriebspersonal von TALESUN noch eine andere Person befugt, im Namen von TALESUN 
andere als die hier beschriebenen Garantien zu geben oder die Dauer von Garantien über 
den unten beschriebenen Zeitraum hinaus zu verlängern. 
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Die hier beschriebenen Garantien sind die einzigen und ausschließlichen Garantien, die 
TALESUN gewährt, und stellen das einzige und ausschließliche Rechtsmittel dar, das dem 
Käufer bei einem Verstoß von TALESUN gegen seine Garantieverpflichtungen im Rahmen 
der Bestellungen zur Verfügung steht. Die rechtzeitige Behebung von Defekten oder 
Mängeln an den betreffenden Modulen in der hier beschriebenen Vorgehensweise und 
für den hier beschriebenen Zeitraum stellt die vollständige Erfüllung aller Verpflichtungen 
und Verantwortlichkeiten von TALESUN gegenüber dem Käufer in Bezug auf die Produkte 
dar und erfüllt alle Garantieansprüche des Käufers, unabhängig davon, ob sie auf Vertrag, 
Fahrlässigkeit oder verschuldensunabhängiger Haftung beruhen. TALESUN ist nicht 
haftbar oder in irgendeiner Weise verantwortlich für zufällige Schäden oder Folgeschäden 
des Käufers, die sich aus der Verletzung der Garantie durch TALESUN ergeben. Die 
Gesamthaftung von TALESUN, falls zutreffend, auf Schadensersatz oder anderweitig, 
übersteigt nicht die im Rahmenvertrag zwischen Talesun und dem Käufer vereinbarte, 
kontrollierende Haftungsbeschränkung 

15 Jahre eingeschränkte Produktgarantie
Vorbehaltlich der Bedingungen dieser eingeschränkten Garantie garantiert Talesun dem 
Kunden für einen Zeitraum von fünfzehn (15) Jahren nach Beginn der Garantie (im 
Folgenden als „Eingeschränkte Produktgarantiezeit“ bezeichnet), dass die Module 
(zusammen mit den werkseitig montierten DC-Steckern und Kabeln), wenn sie unter 
normalen Betriebsbedingungen und in Übereinstimmung mit dem Installationshandbuch 
der Talesun Module und den technischen Produktspezifikationen installiert, verwendet 
und gewartet werden, frei von Konstruktions-, Material-, Verarbeitungs- oder 
Herstellungsfehlern sind, die sich negativ auf die Funktion der Module auswirken; und 
den Design- und technischen Spezifikationen in den von Talesun bereitgestellten 
technischen Produktspezifikationen entsprechen. 

Sollten die Module tatsächlich nicht mit der eingeschränkten Produktgarantie 
übereinstimmen, wird Talesun nach eigenem Ermessen innerhalb eines angemessenen 
Zeitraums entweder: 

a) die Reklamationsmodule ohne Kosten für den Kunden reparieren;
b) dem Kunden Ersatzmodule anstelle der reklamierten Module liefern;
oder c) dem Kunden den Kaufpreis zurückerstatten, der durch die vom Kunden
vorgelegte Original-Lieferrechnung belegt ist, vorbehaltlich eines jährlichen
Abschreibungssatzes von 4 % für Einzelglasmodule auf den Kaufpreis (wenn der
Kunde die Original-Lieferrechnung nicht vorlegen kann, erfolgt die Entschädigung
auf der Grundlage des damaligen Marktpreises eines identischen oder ähnlichen
Modultyps).



Changkun Industriepark, Shajiabang Town, Changshu, Suzhou , Jiangsu Province, V.R.China 

 

 

 

 

 
Suzhou Talesun Solar Technologies Co., Ltd. 

 
TECHNISCHE DATEN 

TITEL: GARANTIEZERTIFIKAT FÜR 

KRISTALLINE SOLAR-PHOTOVOLTAIK-

MODULE DER MARKE TALESUN 

NR. DER 
SPEZIFIKATION: 

TS-ET-058 

REVISION: B3 

DATUM DES 
INKRAFTTRETENS: 

10-2022 

 Seite 5 von 9 

 

Farbveränderungen am Modul oder andere Veränderungen des Aussehens des Moduls 
stellen keine Defekte dar, sofern die Veränderung des Aussehens nicht auf Material- 
und/oder Verarbeitungsfehler zurückzuführen ist und keine Beeinträchtigung der 
Funktionalität des Moduls verursacht. 
 
 
25 Jahre eingeschränkte Leistungsgarantie 

Vorbehaltlich der Bedingungen dieser eingeschränkten Garantie gewährt TALESUN 
dem Kunden eine eingeschränkte Spitzenleistungsgarantie mit einer Laufzeit von 
25 Jahren für Einzelglasmodule ab dem Beginn der Garantie („Eingeschränkte 
Spitzenleistungsgarantiezeit“): Monokristalline Solarzellenmodule (B- i ): 

1) Ab dem ersten Verkaufsjahr beträgt die nominale Ausgangsleistung des Moduls nicht 
weniger als 97 % des Produkts aus der auf dem Typenschild angegebenen 
Ausgangsleistung des Moduls und dem Mindestwert der Modultoleranz. 

2) Ab 2 bis 24 Jahren beträgt die tatsächliche Leistungsabnahme nicht mehr als 0,7 % in 
jedem Jahr. Am Ende des 25. Jahres beträgt die nominale Ausgangsleistung des 
Moduls nicht weniger als 80,2 % der auf dem Typenschild angegebenen 
Ausgangsleistung der maximalen Spitzenleistung des Moduls und dem Minimum der 
Modultoleranz. 
Monokristalline Solarzellenmodule (B- ii ): 

1) Ab dem ersten Verkaufsjahr beträgt die nominale Ausgangsleistung des Moduls nicht 
weniger als 98 % des Produkts aus der auf dem Typenschild angegebenen 
Ausgangsleistung des Moduls und dem Mindestwert der Modultoleranz. 

2) Ab 2 bis 24 Jahren beträgt die tatsächliche Leistungsabnahme nicht mehr als 0,55 % 
in jedem Jahr. Am Ende des 25. Jahres beträgt die nominale Ausgangsleistung des 
Moduls nicht weniger als 84,8 % der auf dem Typenschild angegebenen 
Ausgangsleistung der maximalen Spitzenleistung des Moduls und dem Minimum der 
Modultoleranz. 

Polykristalline Solarzellenmodule (A): 
a) Ab dem ersten Verkaufsjahr beträgt die nominale Ausgangsleistung des Moduls nicht 

weniger als 97,5 % des Produkts aus der auf dem Typenschild angegebenen 
Ausgangsleistung des Moduls und dem Mindestwert der Modultoleranz. 

b) Ab 2 bis 24 Jahren beträgt die tatsächliche Leistungsabnahme nicht mehr als 0,7 % in 
jedem Jahr. Am Ende des 25. Jahres beträgt die nominale Ausgangsleistung des 
Moduls nicht weniger als 80,7 % der auf dem Typenschild angegebenen 
Ausgangsleistung der maximalen Spitzenleistung des Moduls und dem Minimum der 
Modultoleranz. 
Beschreibung: die Ausgangsleistung ist die Leistung des PV-Moduls unter Standard-

Testbedingungen (STC). Die Standard-Testbedingungen (STC) sind wie folgt: (a) spektrale 
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AMI.5, (b) Lichtintensität 1.000 W/m2, (c) Temperatur 25 ± 2 GRAD C. Die 
Testbedingungen basieren auf den Komponenten der IEC61215 und IEC61836, die 
tatsächliche Messung der Ausgangsleistung erfolgt im Werk oder durch eine von Talesun 
zugelassene Prüfstelle. Die Testunsicherheit von 2 Sigma (Pmpp) beträgt weniger als 
2,5 %, die zur Berechnung der tatsächlichen Leistung hinzugefügt werden sollte, um den 
Testfehler zwischen verschiedenen Messgeräten zu eliminieren. 
Wenn während der Garantiezeit die Ausgangsleistung niedriger ist als die tatsächliche 
Leistung des Moduls, die von Talesun bestätigt wurde, wird Talesun dem Kunden 
zusätzliche Module zur Verfügung stellen, um den Leistungsverlust zu kompensieren, 
oder die Wartung und den Austausch fehlerhafter Komponenten, um den 
Leistungsverlust zu beseitigen, oder den Verlust der Leistung an den Kunden der 
entsprechenden wirtschaftlichen Entschädigung, die spezifische Vorgehensweise von 
Talesun zu entscheiden, aber die gedämpfte Leistung während des Zeitraums verwendet 
wird, wird abgezogen Entschädigung für unzureichende Komponentenleistung (siehe 
unten): 
Pnc=Pnt-Pna 
Typ 1: Pnc – Ausgleich für unzureichende Modulleistung in N; 

Pnt – modultheoretische Mindestausgangsleistung von N; 
Pna – tatsächliche Ausgangsleistung der Module für das N. Jahr; 

(a) für polykristalline Komponenten(A) gilt für Pnt die folgende Formel Pnt=[97,5 %-
0,7 %* (N-l)]*Pm* (1-At) 

(b) bei monokristallinen Modulen wird der Pnt nach folgender Formel berechnet 
1) B- i 

Pnt=[97%-0.7%*(N-l)]*Pm*(l-At) 
2) B-ii 

Pnt=[98%-0.55%* (N-l)]*Pm* (1-At) 
 

Hinweis: Pm ist die nominale Ausgangsleistung des Produkts im Talesun 
Produktdatenblatt. 
Pna wird unter Standardtestbedingungen (STC) getestet, die im Talesun Werk oder von 
Talesun beauftragten Prüforganisationen getestet werden, um die tatsächliche 
Ausgangsleistung der Module für das N. Jahr zu testen. 
At – absoluter Wert der minimalen Toleranz des Typenschilds; 
 
 
Zusätzliche(s) Element(e), das/die von der Garantie ausgeschlossen ist/sind: 
Die Garantie ist nicht gültig, wenn: 
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a) Das Produkt unsachgemäß verwendet, missbraucht, vernachlässigt oder durch einen 
Unfall beschädigt wurde, es sei denn, dies wurde durch Talesun im Rahmen der 
Lagerung, des Transports, der Handhabung, der Installation, der Anwendung, des 
Gebrauchs oder der Wartung verursacht; 

b) Das Produkt auf ungeeigneten mobilen Plattformen installiert wird, mit Ausnahme 
von festen, schwimmenden Solaranwendungen (mit Ausnahme von ein- oder 
zweiachsigen Nachführsystemen) oder in einer Meeresumgebung, unangemessenen 
Spannungen oder Stromstößen oder anormalen Umweltbedingungen (wie saurem 
Regen oder sonstiger Verschmutzung) ausgesetzt wird; die Montage, die Basis, die 
strukturelle Komponente oder die Installationsmethode der Komponente fehlerhaft 
ist; 

c) Die Module aufgrund von direktem Kontakt mit Korrosionsmitteln und 
Schimmelpilzverfärbungen usw. übermäßig korrodieren; 

d) Defekte dadurch verursacht wurden, dass das Produkt einem der folgenden Punkte 
ausgesetzt war: extreme thermische oder umweltbedingte Bedingungen oder rasche 
Änderungen dieser Bedingungen, Korrosion, Oxidation, unbefugte Änderungen oder 
Anschlüsse, unbefugtes Öffnen oder Reparieren, Reparaturen unter Verwendung 
nicht zugelassener Ersatzteile, Unfälle, Naturgewalten (z. B. Blitzschlag), Einflüsse 
chemischer Produkte oder andere Handlungen, die außerhalb der Kontrolle von 
TALESUN liegen (einschließlich, aber nicht beschränkt auf Schäden durch Feuer, 
Überschwemmung usw.); 

e) Tod oder die Verletzung von Personen auf eine andere Ursache als Fahrlässigkeit von 
TALESUN, seinen Mitarbeitern oder Vertretern zurückzuführen ist; 

f) Es sich um beiläufig entstandene Schäden, Folgeschäden oder besondere Schäden 
handelt, wie z. B. Nutzungsausfall, entgangene Gewinne, Einnahmen, 
Geschäftsverluste, Geschäftswert, Rufschädigung oder Ausgaben, die an einen 
Dritten zu zahlen sind. 

g) Der Ausfall von Modulen, wie z. B. PID (Potential Induced Degradation), durch ein 
falsches Systemdesign, eine falsche Installation oder nicht passende 
Systemkomponenten verursacht wird. 

h) Die Module verändert, repariert oder modifiziert wurden oder in Prozessen oder in 
Kombination mit anderen Produkten, die nicht von Talesun geliefert wurden, auf eine 
Art und Weise verwendet wurden, die nicht den schriftlichen Anweisungen von oder 
ohne vorherige schriftliche Zustimmung von Talesun oder seinen verbundenen 
Unternehmen entspricht; 

i) Das Modul nach dem Kauf durch den Kunden oder nach Erhalt von Talesun als 
Ersatzmodul entfernt und an einem anderen Ort als dem Ort, an dem es ursprünglich 
installiert wurde, wieder installiert wird 

j) Der Produkttyp, das Typenschild oder die Seriennummer der Module entfernt, 
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verändert, gelöscht oder unleserlich gemacht wurden 
 
Ungeachtet anderer Bestimmungen dieser eingeschränkten Garantie und einschließlich 
der Fälle, in denen TALESUN dem Kunden gegenüber schadensersatzpflichtig ist, darf die 
gesamte von TALESUN gezahlte oder zu zahlende Entschädigung und die gesamte Haftung 
von TALESUN im Rahmen dieser Garantie den Betrag nicht übersteigen, den TALESUN 
tatsächlich erhalten hat und der in der Originalrechnung für die Reklamationsmodule 
angegeben ist. Die Haftungsbeschränkungen im Rahmen dieser eingeschränkten Garantie 
gelten nicht, soweit sie durch geltendes zwingendes Recht eingeschränkt oder verboten 
sind. 
 
Sonstige 
Die Reparatur oder der Austausch der Produkte oder die Lieferung zusätzlicher Produkte 
bewirkt weder den Beginn neuer Garantiebedingungen, noch werden die ursprünglichen 
Bedingungen dieser „Eingeschränkten Garantie für SPV-Module“ verlängert. Ersetzte 
Produkte gehen in das Eigentum von TALESUN über, das sie zur Verfügung stellt. TALESUN 
hat das Recht, einen anderen Typ (in anderer Größe, Farbe, Form und/oder Leistung) zu 
liefern, falls TALESUN die Produktion der ersetzten Produkte zum Zeitpunkt der 
Reklamation einstellt. 
 
Höhere Gewalt 
TALESUN ist gegenüber dem Käufer oder Dritten in keiner Weise verantwortlich oder 
haftbar für die Nichterfüllung oder verspätete Erfüllung von Verkaufsbedingungen, 
einschließlich dieser „Eingeschränkten Garantie für SPV-Module“, aufgrund von höherer 
Gewalt, Krieg, Unruhen, Streiks, Nichtverfügbarkeit von geeigneten und ausreichenden 
Arbeitskräften, Materialien oder Kapazitäten oder technischen oder Ertragsausfällen und 
unvorhergesehenen Ereignissen, die außerhalb der Kontrolle von TALESUN liegen, 
einschließlich, aber nicht beschränkt auf technologische oder physische Ereignisse oder 
Bedingungen, die zum Zeitpunkt des Verkaufs der Produkte oder des Anspruchs nicht 
vernünftigerweise bekannt oder verstanden sind. 
 
 
So erhalten Sie eine Garantie 
Sollte der Käufer gemäß der „Standardgarantie für PV-Produkte“ gültige 
Garantieansprüche und Reklamationen geltend machen, wird TALESUN dem Käufer den 
Erhalt einer solchen Reklamation unverzüglich schriftlich per E-Mail oder per Post 
bestätigen und antworten. Der Käufer muss den von TALESUN ausgestellten 
Garantieschein, falls vorhanden, zusammen mit den Informationen zu den 
entsprechenden Modulkomponenten, der Seriennummer und dem entsprechenden 
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Kaufdatum beilegen. Gleichzeitig sollten Rechnungen für die Bezahlung eines solchen 
Moduls vorgelegt werden, die als Nachweis deutlich das Kaufdatum, den Kaufpreis, den 
Komponententyp, das Siegel oder die Unterschrift von TALESUN oder seinem Händler 
aufweisen. Eine Rückgabe des PV-Moduls wird nicht akzeptiert, bevor TALESUN eine 
schriftliche Rückgabegenehmigung und -bestätigung ausgestellt hat. 
 
Der Kunde darf die Reklamationsmodule nur gemäß den schriftlichen Anweisungen von 
Talesun zurücksenden. Andernfalls hat Talesun das Recht, den Garantieanspruch 
abzulehnen und die Annahme der vom Kunden unberechtigt zurückgesandten 
Reklamationsmodule zu verweigern, wobei das damit verbundene Verlustrisiko und die 
Kosten vom Kunden zu tragen sind. 
 
Sofern zwischen TALESUN und dem Käufer nicht ausdrücklich etwas anderes vereinbart 
wurde, trägt der Kunde die Kosten und Aufwendungen für den Ausbau der 
Reklamationsmodule und den Wiedereinbau der reparierten oder ausgetauschten 
Module sowie die Zollabfertigungskosten, die durch die Rücksendung der reklamierten 
Module entstehen (sofern vorhanden). Alle Streitigkeiten über technische Fakten im 
Zusammenhang mit Ansprüchen, die unter dieser eingeschränkten Garantie geltend 
gemacht werden, werden von einer unabhängigen Prüforganisation endgültig 
entschieden. Talesun und der Kunde wählen gemeinsam eine angesehene internationale 
oder chinesische Prüforganisation wie TUV SUD China, VDE product testing technology 
(Shanghai) co., LTD, TUV Rheinland in Köln, Deutschland oder Arizona State University, 
USA. 
 
 
Trennbarkeit 
Sollte ein Teil, eine Bestimmung oder eine Klausel dieser „Eingeschränkten Garantie für 
SPV-Module“ oder deren Anwendung auf eine Person oder einen Umstand für ungültig, 
nichtig oder nicht durchsetzbar erklärt werden, so hat dies keine Auswirkungen auf alle 
anderen Teile, Bestimmungen, Klauseln oder Anwendungen dieser „Eingeschränkten 
Garantie für SPV-Module“, und zu diesem Zweck werden diese anderen Teile, 
Bestimmungen, Klauseln oder Anwendungen dieser „Eingeschränkten Garantie für SPV-
Module“ als trennbar behandelt. 
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